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COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS JALISCO
ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL
No. LPL-CEDHJ-015-2022, RELATIVA A LA: “ADQUISICION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA CONTRATACION DE SEGUROS DE BIENES
MUEBLES E INMUEBLES”

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 11 once horas con 03 minutos del dia 1o de
marzo de 2022 dos mil veintidds, reunidos en las oficinas de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos, ubicadas en la calle Pedro Moreno 1616 en la colonia Americana de esta ciudad, la
C. Veronica Ruiz Enriquez, Visitadora Adjunta “A”, Coordinadora Especializada; Honorio
Gozzer Bafiuelos, Secretario “A” del Organo Interno de Control; Perla Liliana Espinoza
Medina, Auxiliar Administrativo del drea de Compras “C”; Héctor Alejandro Illan Gonzélez,
Jefe Especializado de Servicios Generales y Mariana Salazar Benitez, Profesional
Especializado “B”; todos ellos servidores publicos de esta Comision; por parte de los
Participantes: Maria Isabel Neri Olavarrieta, representante de Seguros Afirme, S.A. de C.V.,
Afirme Grupo Financiero, S.A. de C.V.; se reunieron con la finalidad de efectuar las
aclaraciones de la Licitacién Publica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022, relativa a la: =
“ADQUISICION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA CONTRATACION 3
DE SEGUROS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES”.

Primero. De conformidad con el punto 4 de las bases, se informa que se recibieron via correo
electrénico por parte de: José Manuel Félix Sanchez, representante de Seguros Inbursa, S.A.,
Grupo Financiero Inbursa, las siguientes preguntas:

Punto de
No. las bases o PREGUNTA Respuestas
anexo del
cual tiene
duda
GENERAL Se solicita amablemente a | Los formatos en word, se encuentran
la convocante que con la | disponibles en la pagina de web en el
finalidad de evitar errores | apartado de licitaciones 2022 de la
en la transcripcién de | comision. En la liga:
T propuestas http://cedhj.org.mx/licitaciones 2022.asp
1 proporcione a los
licitantes la junta de
aclaraciones en formato
editable Word.
GENERAL Solicitamos a la | Sera partida por separado, toda vez que no
2 convocante confirmar si la | se definié en otro sentido en la convocatoria
adjudicacion de las pdlizas

)
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objeto de este seguro serd
por partida separada o
partida unica, de ser ésta
dltima, confirmar si el no
participar en alguna de
ellas serda motivo de
descalificacion.

10. FORMA DE
PAGO

Favor de confirmar que el
pago del servicio se
realizara en una sola
exhibicion.

Sera en una sola exhibicién, via
transferencia bancaria.

10. FORMA DE
PAGO

Favor de confirmar que,
de acuerdo con las
disposiciones fiscales, la
factura deberd de
expedirse y contener los
datos obligatorios,
conforme a los
lineamientos vigentes de
la autoridad fiscal, en
términos del articulo 29-A
del codigo fiscal de la
federacion y anexo 20 de
la guia del llenado de los
comprobantes fiscales
digitales  versién 3.3
publicada en el portal del
SAT.

Somos sujetos obligados a cumplir con los
lineamientos fiscales, en este sentido solo
aceptaremos factura fiscal conforme lo
estable la misceldnea fiscal para 2022,
version 4.0

12. FIRMA DEL
CONTRATO

Se solicita a la convocante
eliminar de las bases la
obligaciéon de firmar el
contrato, en razén de que
la poliza de seguro es el
contrato, ya que los
articulos 19 y 20 de la Ley
sobre el Contrato del
Seguro, establecen que el
contrato de seguro se hard
constar por escrito, para lo

La obligacién del contrato es una disposicion
que nos establece la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacionesy
Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, por lo que no se
puede omitir. Derivado de que somos
sujetos de cumplir la normatividad y son
requeridos en los procedimientos de
auditoria.

AN
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cual las aseguradoras
deberan  entregar  al
contratante del seguro
una “pdliza” en la que
consten los derechos vy
obligaciones de las partes,
aunado a lo anterior, el

=

se perfecciona desde el
momento en que el
proponente tuviere
conocimiento  de la
aceptacion de la oferta, y
no puede sujetarse a la
condicion suspensiva de la
entrega de la poliza o de
cualquier otro
documento, por lo que en
virtud de que los derechos
y obligaciones de las
partes apareceran en
estas bases, junta de
aclaraciones, propuesta
técnica y econdmica del
licitante ganador, tales
documentos haran las
veces de la pdliza y el
contrato se perfeccionara
desde el momento en que
el licitante ganador tenga
conocimiento del fallo,
que es el momento que es
aceptada la propuesta.

AR
articulo 21 del mismo “*la\[ _
ordenamiento establece Nl Q ’
que, el contrato de seguro : \S

N
3
N
\\\\

Asimismo el articulo 1807
del Codigo Civil Federal,
establece que el contrato
se formaliza en el
momento en que el
proponente reciba |la
aceptacion (fallo), estando

I\

Licitacién Publica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022 U\
Pdgina 3 | 11



CEDHI ¢

Comision Estatal
de Derechos Humanos
Talisen

ligado por su oferta
(oferta técnica y
econdmica).

25. DEFECTOS Y
VICIOS OCULTOS

Se solicita a la convocante
se elimine la obligacién de
responder  por  vicios
ocultos, lo anterior con
fundamento en el articulo
53 de la Ley de
Adquisiciones,
Arrendamientos y
Servicios  del  Sector
Plblico, en el cual se
aprecia que los
prestadores de servicios
pueden responder por la
calidad de los servicios
que prestan, pero no de
los defectos y vicios
ocultos, ya que éstos sélo
se pueden presentar en
bienes.

En este sentido es importante hacer la
aclaracion que la presente licitacion se rige
en primer lugar por la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios del Estado de
Jalisco; la cual contempla dicha obligacion
por lo que no resulta viable eliminarla.

ANEXO 6. Padron
de Proveedores.

Se le solicita a Ia
convocante indicar que no
es causa de descalificacion
el no estar inscritos en el
padrén de proveedores,
sin embargo podemos
presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad
manifestando que en caso
de resultar adjudicados
daremos seguimiento al
tramite.

El no estar inscritos en el padrén de
proveedores, no es limitante para participar,
se recomienda indistintamente de ser
adjudicado o no, registrarse como
proveedor autorizado.

ANEXO 1

Solicitamos a la
convocante nos ratifique
que las condiciones de
cada seccion se
complementaran con

No podemos ratificar la presente, toda vez
gue no seria imparcial la presente licitacion

Licitacién Pablica Local No. LPL-CEDHIJ-015-2022
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nuestras condiciones
generales que detallan
tanto los riesgos como el
tipo de bienes cubiertos y
que deberemos de incluir
en la propuesta técnica.

Solicitamos a la
convocante nos
proporcione la relacion de
ubicaciones amparadas en
el presente programa de
seguros con su direccidn
completa: Calle, Numero,
Colonia, C.P. y Municipio

Informacidn disponible en la licitacidén anexo
1 de las ubicaciones, del apartado del
equipo electrdnico

Solicitamos a la
convocante nos
proporcione los valores de
reposicion al 100% de:
Edificio, Contenidos,
Equipo Electrénico Fijo y
Equipo Electrénico Movil
por ubicacidn.

Informacidn disponible en el anexo 1 de las
especificaciones minimas de la licitacion
publica. y del anexo 1 apartado del equipo
electrénico.

Solicitamos a la
convocante nos
proporcione la suma
asegurada de Robo de
Contenidos y Dinero y
Valores por ubicacion.

Anexo 1 del equipo electrénico

Solicitamos a la
convocante nos confirme
que los deducibles y
coaseguros de todas las
secciones seran
establecidos por cada
compafiia participante en
su propuesta técnica.

Lo presente forma parte del plus que cada
compaiiia aseguradora estara
proporcionando en su oferta, por lo que se
considerara al momento de tomarse en la
emision del dictamen técnico de la presente
licitacién.

.

\
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ANEXO 1
9
ANEXO 1
10
ANEXO 1
11
ANEXO 1
12
ANEXO 1
13

Solicitamos a la
convocante nos confirme
si la ubicacién de Puerto
Vallarta estd a menos de
500 m de mar

Confirmado que la ubicacion de las oficin
de Puerto Vallarta se encuentran a nTés\d_g\_‘

500 mts del mar W

£

1)

Licitacién Piblica Local No. LPL-CEDHIJ-015-2022

J

Pagina 5 | 11




CEDHJ

Comision Estatal
de Derechos Humanos
lalisco

ANEXO 1 Solicitamos atentamente | No se conoce la informacion, pero si es

a la convocante nos aclare | importante aclarar que la suma de los

si tiene algtin proyecto de | contenidos de todas las ubicaciones debe
expansion o disminucién | considerarse como LUC

de bienes durante la
vigencia de la pdliza, y si
es asi favor de describir
cada uno, mencionando el
valor de cada proyecto
(incluyendo obras civiles
proyectadas durante la
vigencia de la podliza).

ANEXO 1 Solicitamos a la | Informacién no disponible por el momento.
convocante nos mencione
la edad de los inmuebles,
asi como el tipo
constructivo de cada
inmueble a amparar en el
presente programa de
Seguros.

ANEXO 1 Solicitamos a la | Pedro Moreno cuenta con el 50% de
convocante el porcentaje | cristales en la fachada. el resto de los
de cristales promedio que inmuebles cuenta con un 10% de cristales

tienen en las fachadas en | €n las fachadas.

sus inmuebles

ANEXO 1 Solicitamos a la | En este tenor contamos con cdmaras de
convocante nos | vigilancia en las oficinas de Pedro Moreno y

proporcione las medidas | Madero.

de protecciéon contra
incendio y contra robo con
. 17 las que cuenta en las
) / a

ubicaciones a amparar en
el presente programa de

Seguros.
18 ANEXO 1 Solicitamos a la | Esta administracidn no cuenta con siniestros
~ | convocante nos | para bienes inmuebles, es decir no hemos
R % - proporcione la | tenido siniestros en los Ultimos 5 afos.

siniestralidad de los
ultimos 3 afios

Licitacién Pablica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022 V
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ANEXO 1., AUTOS

Favor de proporcionar el
archivo en Excel del
parque vehicular con la
descripcion completa de
las unidades (marca, tipo,
carroceria, transmision,
equipo de fabrica,
adaptaciones y equipo
especial, etc.).

Favor de proporcionar un correo electrénico
y se les hara llegar la informacion.

20

ANEXO 1. AUTOS

Confirmar que la vigencia
de las unidades sera
durante el transcurso del
afio

La vigencia se propone sea por un afio.

21

ANEXO 1. AUTOS

Favor de confirmar la
forma de pago.

La forma de pago es mediante transferencia
bancaria.

22

ANEXO 1. AUTOS

Solicitamos nos informen
si dentro del parque
vehicular se encuentran
unidades con
adaptaciones, blindajes o
equipo especial (indicar el
valor de cada una de
ellas).

Las unidades no cuentan con blindaje, salvo
con un camper de fibra de vidrio valor de

$14,500.00

23

ANEXO 1. AUTOS

Favor de indicar el uso y
servicio de las unidades
(particular, publico
federal, ambulancia,
graas, patrullas,
transporte de personal,
etc.).

Servicio particular, los vehiculos que no
traen caja, y de servicio particular carga tipo
B o pesada como maquinaria, papel.

24

ANEXO 1. AUTOS

Favor de confirmar que el
ntimero total de unidades

Son 45 unidades-__

Licitacién Pablica Local No. LPL-CEDHIJ-015-2022
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Segundo. De conformidad con el punto 4 de las bases, se informa que se recibieron via correo
electronico por parte de: Raymundo Gerardo Zubieta Casais, representante de Seguros Afirme,

S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero, las siguientes preguntas:

PUNTO DE LAS
BASES O ANEXO
DEL CUAL TIENE

DUDA

Pﬁi&b@m,. =

RESPUESTAS

5, PRESENTACION Y

APERTURA DE

| PROPUESTAS

TECNICAS Y

ECONOMICAS, 5.1.

| PRESENTACION DEL
SOBRE, PAGINA 4,

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL FOLIADO
DE NUESTRAS PROPUESTAS SERA
CONSECUTIVO EN UN SOLO SOBRE,
CONSIDERANDO UN FOLIO PARA LA
PROPUESTA TECNICA Y OTRO FOLIO PARA LA
PROPUESTA ECONOMICA,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

NO HAY INCONVENIENTE YA QUE TODOS
LOS DOCUMENTOS SERAN REVISADOS Y

ACREDITADOS, PUEDEN SER FOLIADOS D
EMANERA CONSECUTIVA,

| 5. PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1.
PRESENTACION DEL
| SOBRE, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS
ARCHIVOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES,
ANEXOS Y LISTADOS DE BIENES A ASEGURAR
EN FORMATOS EDITABLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

FAVOR DE PROPORCIONAR USB, PARA LA
ENTREGA DE LOS EDITABLES O CORREO
ELECTRONICO.

| 5, PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1.
PRESENTACION DEL
| SOBRE, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR SI LA
ADJUDICACION SERA POR PARTIDA Y SI LA
NO PARTICIPACION A UNA DE ELLAS, SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

A RAIZ DE LA REVICION QUE SE
EFECTUARA PARA EL DICTAMEN, SE
PODRA ADJUDICAR PARTIDAS POR
SEPARADO O EN CONJUNTO, Y NO ES
MOTIVO DE DESCALIFICACION.

5. PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1,

| PRESENTACION DEL
SOBRE, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DE
LOS SEGUROS SOLICITADOS EN LA PRESENTE
LICITACION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

SERA DE UN ANO A PARTIR DEL 6 DE
MARZO DEL PRESENTE ANO 2022,

5. PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA

PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION
CON LA PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA
ECONOMICA Y DOCUMENTACION LEGAL Y

EN ATENCION A LA PRESENTE,
SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS
ATENTA, SEAN CONSIDERADOS LOS
FORMATOS AUTORIZADOS PARA ESTE
EFECTO, DE CONFORMIDAD A LA

ADMINISTRATIVA, SE PODRA PRESENTAR LICITACION QUE NOS ATARE, DISPONIBLE
Licitacién Pablica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022 x,\)
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PRESENTACION DEL
SOBRE, PAGINA 4.

ESCRITO EN FORMATO LIBRE BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE
ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE
RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES,
SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS
MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE Ml
REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE
UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS
INCLUSIONES EN SU PROPOSICION
GANADQORA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

EN LA PAGINA WEB APARTADO
LICITACIONES 2022, DE LA COMISION.

5, PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1.
PRESENTACION DEL

| SOBRE, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA
NECESARIO PRESENTAR COMOQ PARTE DE
NUESTRA PROPUESTA TECNICA, LAS
CONDICIONES GENERALES QUE MI
REPRESENTADA TIENE REGISTRADAS ANTE LA
CNSF,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

EN CASO DE NO VENIR DENTRO DE LAS
BASES DE LA LICITACION NO ES
NECESARIO,

| 5. PRESENTACION Y

| APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y
ECONOMICAS, 5.1.
PRESENTACION DEL
SOBRE, PAGINA 4,

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO
LO NO PREVISTO EN LAS BASES, OPERARAN
LAS CONDICIONES GENERALES DE MI
REPRESENTADA, PREVALECIENDO LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE LA
PRESENTE LICITACION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

EN TODO MOMENTO DEBERA DE
PREVALECER LO PROPORCIONADO Y
NOTIFICADO DENTRO DE LAS
PROPUESTAS TENICAS Y ECONOMICAS DE
SU REPRESENTADA

5. PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
TECNICAS Y

| ECONOMICAS, 5.1.

| PRESENTACION DEL
SOBRE, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR LA
SINIESTRALIDAD DESGLOSADA DE LOS
ULTIMOS 5 ANOS, CONSIDERANDO CAUSA,
FECHA DE OCURRENCIA, COBERTURA
AFECTADA Y MONTOS RECLAMADOS, TANTO
PARA SINIESTROS PAGADOS COMO LOS QUE
AUN SE ENCUENTREN PENDIENTES Y/O EN
TRAMITE.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.,

EN EL CASO DE BIENES INMUEBLES ESTA
ADMINISTRACION NO CUENTA CON
SINIESTRO ALGUNO. EN CUANTO AL
PARQUE VEHICULAR DE 2017 A LA FECHA
SE HAN PRESENTADO 37 SINIESTROS, DE
LOS CUALES SOLO SE HA TENIDO 1 SOLA
PERDIDA TOTAL. Y 1 ROBO RECUPERADO.

ANEXO |, PAGINA 12

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PARQUE

CORRECTO SE CON#\RMA\

Licitacion Pablica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022
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VEHICULAR SE CONFORMA DE 45 UNIDADES
EN TOTAL.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

ANEXO |, PAGINA 12

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL SEGURO
DE BIENES INMUEBLES SE CONFORMA DE 6
UBICACIONES EN TOTAL.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

CORRECTO SE CONFIRMA.

ANEXO 5, PAGINA 21

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA
PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA DE LOS LICITANTES, BASTARA
CON PRESENTAR EL COSTO TOTAL DEL
SEGURO VEHICULAR CONFORME A LO
SENALADO EN EL ANEXO 5.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO,

CORRECTO SE CONFIRMA, SE DEJA A SU
CONSIDERACION EL PRESENTAR O NO
UN PLUS A SU PRONUCIAMIENTO.

| ANEXO 5, PAGINA 21

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SOLO EL
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO
PRESENTARA EL COSTO POR UNIDAD
(VEHICULO Y/O UBICACION) A ASEGURARSE.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SIN PROBLEMA, TODA VEZ QUE LA
LICITACION SE PROPUSO COMO PARQUE
VEHICULAR.

ANEXO 5, PAGINA 21

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR S| REQUIERE LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
VIAJERO PARA ALGUNA DE LAS UNIDADES
VEHICULARES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SOLAMENTE PARA LAS UNIDADES DE 15
PASAJEROS Y DE 9 PASAJEROS; HASTA
POR 5,000 UMA’s.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR S| ALGUNA DE
LAS UNIDADES VEHICULARES CUENTA CON
ADAPTACIONES Y, EN SU CASO, INDICAR
CUALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

CONTAMOS CON UN CAMPER EN UNA
DE NUESTRA UNIDADES, CON UN COSTO
DE ADQUISICION DE $14,500.00.

Licitacién Publica Local No. LPL-CEDHJ-015-2022
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11. GAIRRANTI'A PARA | SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA QUEDA DE CONFORMIDAD A LO
EL CUMPLIMIENTO CONVOCANTE QUE DICHO REQUISITO NO ESTABLECIDO EN LOS LINEAMIENTOS DE
| DEL CONTRATO APLICA PARA LA PRESENTE LICITACION, TODA | LA CONVOCATORIA.
VEZ QUE LAS ASEGURADORAS SON
CONSIDERADAS DE ACREDITADA SOLVENCIA,
EN APEGO A LOS ARTICULOS 15 Y 294 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURQS Y

FIANZAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Tercero. Al no contar con mas preguntas y no habiendo otro asunto que tratar y estando
enterados del contenido de la presente y sin que exista algin otro cuestionamiento se da por
concluida siendo las 11 once horas con 58 cincuenta y ocho minutos, en la misma fecha y
ciudad, firmando al calce para su constancia la presente acta por quienes intervinieron en ella.

VerOma-r nriquez
Visitadora Adjunta “A”
Coordinadora Especializada

7
A Ql{zzer Bafiuelos ariana Salazar Benitez
: Profesional Especializado “B”

Seguros Afirme, S.A. de C.V., Afirme Grupo Financiero, S.A. de C.V.

Licitacion Pablica Local No, LPL-CEDHI-015-2022
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